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Gestão e atualização do CNQ Qualificações de Dupla Certificação de Nível Não Superior

Formação Inicial de Jovens

Cursos Profissionais (CP)

Cursos de Educação e Formação (CEF)

Cursos Artísticos Especializados (CAE)

Cursos de Especialização Tecnológica (CET)

Cursos de Aprendizagem e Cursos de Aprendizagem +

Formação de Adultos e Programa 
Qualifica

Cursos de Educação e Formação de Adultos (EFA)

Formações Modulares Certificadas (FMC)

Reconhecimento, Validação e Certificação de Competências (RVCC)

Competências e atribuições da ANQEP
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3 linhas de ação, relevantes para o debate:

• Primeiro, atualizando o CNQ, para que direta ou indiretamente este 
responda à evolução das qualificações e das competências necessárias à 
transição digital.

• Segundo, estimulando as escolas a oferecer mais cursos profissionais nas 
áreas das TI e do Digital.

• Terceiro, procurando garantir que os adultos, mesmo os menos 
qualificados, têm acesso a formação em competências digitais, em 
vários níveis de proficiência.
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A atualização do CNQ: o exemplo das TI e Digital

• Cerca 30 qualificações direta ou indiretamente relacionadas com as TI e 
o Digital

• em 6 áreas de formação

Revisão das Qualificações

• Fazem parte da formação de base escolar, a todos os níveis (B1, B2, B3 e 
Secundário)

• Integram todos os setores e áreas profissionais

Competências digitais

• Até 350 horas, com certificação autónoma. 
• Podem creditar para uma ou mais qualificações do CNQ
• O digital é a área que mais tem PCMD

40 Percursos de Curta e Média duração (PCMD)

Comércio

Ciências Informáticas

Eletrónica e Automação

Audiovisuais e Produção 
dos Media

Gestão e Administração

Marketing e Publicidade
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Programa Jovem + Digital: 16 PCMD já disponíveis 
no CNQ

• O Jovem + Digital 
(Portaria n.º 250 - 
A/2020, de 23 de 
outubro) é um programa 
de formação para jovens 
adultos, entre os 18 e os 
35 anos, com pelo 
menos o 12.º ano.

• Desde 2020, já abrangeu 
mais 23 mil jovens, dos 
quais 17.153 se 
certificaram.
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Cibersegurança
300 h

Comércio Digital – 
Operacionalização

275 h

Comércio Digital - 
Estratégia de Empresa

300 h

Ferramentas de 
Produtividade e 

Colaboração
275 h

Ferramentas 
Avançadas de 

Produtividade e 
Colaboração

225 h

Análise de Dados
300 h

Business Intelligence
300 h

Linguagens de 
Programação - 

Programação em JAVA
350 h

Linguagens de 
Programação - 

programação .NET
350 h

Linguagens de 
Programação  - 

programação WEB
350 h

Linguagens de 
Programação - 
programação 

em Phyton
350 h

UX /UI Design
325 h

Gestão de Redes 
Sociais
250 h

CRM
250 h

Sistemas de 
Automação

350 h

Programação visual 
no-code

Fonte: ANQEP (SIGO, dados provisórios de 30 de abril de 2024) 

2252

6837

5915
6563

1234

3311
2613 2739

694

2375 2144 2009

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

2020 2021 2022 2023

Programa Jovem +Digital

Inscrições Certificados Certificados Parciais



Proficiência digital -
nível básico

100 horas

Proficiência digital -
nível intermédio

200 horas

Proficiência digital 
- nível avançado

150 horas

Programa Certificado de Competências Digitais

• Programa que visa elevar as competências 
digitais da população portuguesa, como 
fator de inclusão social e de promoção da 
empregabilidade.

• Permite uma certificação de competências, 
em linha com os níveis de proficiência do 
Quadro Dinâmico de Referência para a 
Competência Digital (QDRCD) 
(Portaria n.º 179/2021, de 27 de agosto).

• Os seus destinatários são todos os 
cidadãos, com idade igual ou superior a 
18 anos de idade. 

• Criado em 2021, já se registaram 52.553 
inscrições neste programa (até à data de 
abril de 2024).

• Ao todo, o programa já certificou 40.984 
pessoas.
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3 Percursos disponíveis no CNQ para 3 níveis de 
proficiência digital 

Fonte: ANQEP (SIGO, dados provisórios de 30 de abril de 2024) 
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Reforço da oferta de cursos profissionais no digital e 
na informática
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• Crescimento da oferta de cursos profissionais nas áreas dos 
“Audiovisuais e produção de media” e nas “Ciências 
Informáticas”.

• Crescimento do número de escolas com oferta de CP 
sobretudo em Ciências Informáticas.

• O principal desafio (para além da modernização de escolas e 
equipamentos) é a atração de mais jovens para estes cursos, 
sobretudo raparigas.



Centros Tecnológicos Especializados (CTE), a 
modernizar o ensino profissional através do PRR

• Criação de 365 CTE até 2025, 
em 4 grandes áreas de 
especialização tecnológica 
(AET): Industrial, Energias 
Renováveis, Digital e Informática.

• O Digital e a Informática 
concentram o maior número de 
CTE - 25 na AET Digital e 195 na 
AET Informática. 

• Dotação total do investimento 
em 480 milhões de euros do 
PRR.
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Na educação e formação de adultos: o Programa 
Qualifica e os incentivos PRR

• O Programa Qualifica visa o 
aumento dos níveis de 
qualificação da população adulta e 
o reforço da participação em 
atividades de ALV.

• Desde 2017 no terreno, ultrapassou, 
em 2023, 1 milhão de adultos 
inscritos. Já atribuiu mais de 1 
milhão e 400 mil certificações. 

• 2 investimentos PRR: Acelerador 
Qualifica e Projetos Locais 
promotores de qualificações de nível 
B1/B2/B3 num total de 95 milhões de 
euros.
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Uma rede de 313 Centros Qualifica com várias 
entidades promotores

Principais resultados do Qualifica, de 2017 a março 
de  2024

Fonte: ANQEP, 31 de março de 2024 



https://www.instagram.com/anqep.ip/?hl=pt

https://www.anqep.gov.pt/

https://catalogo.anqep.gov.pt/

https://www.facebook.com/ANQEP/

Obrigada.
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